Upozornéni pro zakazniky

Vazeny zakazniku,

upozoriiujeme Vas zdvorile, Ze pri procesu ¢iSténi Vaseho koberce, nemiiZeme, i pies veSkerou
odbornou péci vyloudit vznik nebo zvyraznéni nékterych z niZe uvedenych pfirozenych projevi
materialu, skrytych vad a poskozeni, které se na Vasi zakazce mohou projevit nasledujicim

zpusoben:

1. Silné znecisténa exponovana mista nelze dokonale uvést do puvodniho stavu a mohou zarovern i
vyrazné zesvétlat.

2. Poskozeni povrchu koberce se muze Cisténim zvyraznit a nelze je dokonale odstranit.

3. Skvrny a jina tézka znecisténi se z koberce odstranuji (proces detaSovani) velice obtizné — mlze
dojit ke zméné barvy oSetfeného mista nebo naruseni struktury koberce.

4. U lepenych kobercu (spodni ¢ast) muze dojit k odplaveni pojidla a k uvolnéni slepenych dild.
V dusledku uvolnéni lepidla muze dojit ke slepeni vlasu koberce a ke zméné barevného odstinu po
celé délce vlasu.

5. Koberce s dlouhym vlasem drzi prach a necistoty hluboko ve vlidknech, cisténim muze dojit
k fixaci uvolnénych necistot do konecku vlaken vlasu. Toto zabarveni NELZE ODSTRANIT. Vlivem
toho muze dojit u svétlych odstin(i ke zméné barvy (zasednuti).

6. U koberct s del§im kroucenym vlasem muze dojit k uvolnéni zakrutu vilasu.

7. Pusobenim UV-zafeni (slunce) dochazi na puvodnim vybarveni koberce nebo jeho Castech
k degradaci barvy a k zesvétlani plivodniho odstinu barvy. Ci§ténim se zesvétlani barvy zvyrazni.

8. Je-li koberec zasazen plisni, pfitomnosti molll nebo pfi jeho vysokém stafi, mize dojit pfi isténi
k jeho rozpadnuti v misté napadeni nebo po celé jeho ploSe.

9. Pfibarevné kombinaci svétlé a tmavé barvy muze dojit k zapusténi barev.

10. Pokud je porusena osnova koberce (stafi, plsobenim agresivnich tekutin..) muze dojit k rozpadnuti
osnhovy.

11. U hadrovych seSivanych kobercll, mize dojit k poSkozeni a uvolnéni osnovy - vytvoreni diry.

12. U tkanych kobercu bez fixace osnovy (napf. podlepenim) mlze dojit k jejimu naruseni nebo
rozpadnuti.

13. U vinénych koberctd dochazi béznym pouzivanim k odlamovani vinéného vlakna. Provedenym
Cisténi se mlze zvyraznit jeho opotfebeni (zkraceni viakna)

14. Pfitomny zapach koberce nemusi byt CiSténim odstranén (mlze dojit dokonce i k zvyraznéni
zapachu). Nelze také zcela odstranit zapach exkrementl od domacich mazli¢ku.

15. Cisté&nim tfasni muze dojit ke zvyraznéni jejich opotfebeni a stafi, z divodu zeslabeni maze dojit
k jejich Caste€nému nebo Upinému utrzeni.

16. Naruseni okraji koberce se muze Cisténim zvyraznit.

17. Domaci neodborné odstrafiovani skvrn a znecisténi z koberce se mlze projevit po nasem cisténi

koberce zvyraznénim téchto skvrn nebo barevnou odliSnosti.

1. Zakaznik svym podpisem na Objednavce Cisténi potvrzuje, Ze si je védom vySe uvedenych skute€nosti,
akceptuje je, rozumi jim, resp. si je nechal obsluhou Eistirny vysvétlit.

2. Zé&kaznik bere na védomi, Ze na zakladé vySe uvedeného nema v souladu s ustanovenim § 2594, odst.
4 zak. €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni (,0Z*) prava z vady tykajici se Sluzby.

3. Prava a povinnosti Poskytovatele Sluzeb a Zakaznika neupravené timto dokumentem se fidi prisluSnymi
ustanovenimi OZ a v8eobecnymi obchodnimi podminkami Poskytovatele Sluzeb, v platném znéni.
Zakaznik prohlasuje, ze se s vdeobecnymi obchodnimi podminkami Poskytovatele Sluzeb, v platném
znéni, radné seznamil.

V Litoméficich 07/2022



